Klienci, ktérzy zakupili w firmie Eurotop czynnik chtodniczy R134a w butli 12.3L majg mozliwos¢
zwrotu pustej butli. Przyjmujemy tylko te butle, ktére zostaty zakupione w naszej firmie. Je$li
zwrécone butle nie spetnig niniejszych zasad, zwrot zostanie odrzucony, a butla wréci do klienta na
jego koszt.

Ponizej znajduje sie lista zasad zwrotu pustej butli na czynnik chtodniczy:

1. Zwracana butla musi posiada¢ oryginalne oznakowanie. Musi by¢ ono czytelne.

2. W butli musi znajdowac sie odpowiedni zawér i byC dobrze wkrecony.

3. Butle muszg posiadac zakrecong nakretke zabezpieczajgcg gwint zaworu.

4. Na butli nie mogg znajdowac sie wgniecenia, uszkodzenia, gtebokie rysy lub Slady koroz;ji.
5. Butle nie mogg nosi¢ Sladéw uzywania otwartego ognia bgadz podgrzania.

6. Butla nie moze mie¢ naniesionych znakéw innych firm.

7. Zwrot butli musi nastgpi¢ w terminie do trzech miesiecy od zakupu czynnika chtodniczego.
8. Data koNca legalizacji butli w momencie zwrotu musi by¢ okre$lona na minimum 7 lat.

9. Informacje dotgczong do przesytki o zamdwieniu, do ktérego zwracane sg puste butle.

Jesli ktorys z powyzszych punktdw nie zostanie spetniony to firma Eurotop ma prawo odrzuci¢ zwrot
butli i odesta¢ jg do klienta na jego koszt.

Proces realizacji zwrotu pustych butli w naszym sklepie:

Krok 1

Przygotuj zwracane butle

Starannie spakuj butle tak, aby nie doszto do ich uszkodzenia w trakcie transportu.
Krok 2

Przekaz przesytke kurierowi lub osobi$cie dostarcz butle

Wyslij kurierem lub dostarcz osobiScie opréznione butle na adres znajdujgcy sie ponize;.
EUROTOP, ul. Grodzienska 4/8/52, 94-016 t.6dz

Krok 3

Poczekaj, az zweryfikujemy dostarczone butle.

Po zweryfikowaniu stanu butli informujemy klienta o decyzji w sprawie zwrotu.

W przypadku kolejnego zamdwienia na czynnik chtodniczy R134a wysytamy petng butle, nie
naliczajgc ponownie kaucji. Je$li jednak klient nie decyduje sie€ na ponowny zakup, to wczeSniej
wptacona kaucja za butle zostanie mu zwrdcona w ciggu 14 dni od momentu dostarczenia butli.



